OMPETENCES PRO BACK-OFFICE ®

Un test pour mesurer en 15 minutes les « soft skills », la personnalité et
les connaissances indispensables a la performance pour les métiers de support
et de back-office de I'entreprise (comptabilité, informatique, support)

UTILISATIONS | @PSYCHOMETRIE
Recruter, évaluer, sélectionner. Construction du test : Validation du test :
Type de questionnaire : Ipsatif Double validation externe

Nombre de questions : +120 Validation interne, consistance
POPULATIONS sl i e
Temps de passation : 15 minutes Fidelite
Meétiers support de I'entreprise, Fiabilité

COMPETENCES MESUREES

DIMENSION PROFESSIONNELLE DIMENSION RELATIONNELLE e——— Test disponible
Autonomie Discrétion et confidentialité (DO uf+] J==lwall
Sens de l'organisation Capacité d'écoute g Eﬁ E ==
Créativité Travail en équipe a3l o] |
Sens des responsabilités Disponibilité EELS
Tolérance / Diplomatie Volonté et persévérance EE“

BREC
I e /

DIMENSION TECHNIQUE DIMENSION PERSONNELLE L
Connaissances et savoir faire Partage les valeurs de I'entreprise iz
du métier Dynamisme

Esprit d'initiative
Résistance au stress
Sens de |'efficacité
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